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Inleiding
1.1 Achtergrond

In navolging van pilots in Nazareth en De Heeg 
worden er met ingang van februari 2025 in een 
deel van Heer “slimme” rioleringsvallen 
geplaatst. Deze ondergrondse vallen 
registreren hoeveel ratten er worden gevangen. 
Op een bepaald moment zal een deel van de 
ondergrondse vallen worden verplaatst. Deze 
evaluatie heeft als doel om het effect van het 
weghalen van een deel van de vallen in kaart te 
brengen.

Om een beeld te krijgen van het effect op de 
rattenoverlast worden naast het aantal 
ondergrondse vangsten ook de vangsten buiten 
het riool vastgelegd en worden de meldingen 
van inwoners bijgehouden. 

Het team Datagedreven Sturen (DGS) is 
gevraagd om ook de beleving van inwoners te 
monitoren. Het beheersbaar houden van de 
rattenpopulatie ondergronds moet er namelijk 
voor zorgen dat minder ratten het riool verlaten 
en dat er bovengronds minder overlast wordt 
ervaren.

1.2 Onderzoeksvraag

Om het effect van (het weghalen van een deel 
van) de “slimme” vallen te meten, wordt er 
gemonitord:

 hoeveel meldingen van ratten(overlast) er 
vanuit Heer binnen komen;

 hoeveel ratten er in het riool gedood worden 
(digitale monitoring “slimme” vallen);

 hoeveel ratten er bovengronds gevangen 
worden (op de ‘hoeken’ van het testgebied 
zijn er 4 vallen geplaatst);

 hoeveel % van de inwoners van Heer wel 
eens ratten in hun directe omgeving ziet;

 in hoeverre er sprake is van verschillen 
tussen het testgebied (met “slimme” vallen) 
en het controlegebied (zonder “slimme” 
vallen)?

Deze rapportage geeft inzicht in het aantal 
meldingen van rattenoverlast in 2024 
(hoofdstuk 2) en in de uitkomsten van een 
nulmeting naar door inwoners ervaren 
rattenoverlast (hoofdstuk 3). Samen vormen 
deze gegevens het startpunt van de evaluatie 
van de ‘slimme’ rioleringsvallen in Heer. Het 
eindrapport wordt over ruim een jaar 
opgeleverd.

Achtergrond Onderzoeksvragen Resultaten
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Nog iets toe te voegen?

1
Rattenaanpak in 
Heer
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Begin februari worden er in een aantal straten van Heer 20 
ondergrondse rattenvallen gemonteerd in de putten van de 
riolering. In het verdere verloop van dit rapport vallen deze 
straten onder de noemer testgebied (omringd met rode lijn). Op 
de hoeken van dit gebied worden er ook 4 bovengrondse vallen 
geplaatst.

Gedurende het project is het plan om een aantal vallen uit het 
testgebied te verwijderen en naar het groen omlijnde 
uitbreidingsgebied te verplaatsen. Het moment van deze 
verplaatsing is afhankelijk van het aantal vangsten en 
meldingen en daarom nog moeilijk te voorspellen. Gedurende 
de eerste drie maanden zullen er in elk geval nog geen vallen 
worden verplaatst.

Het blauw omlijnde gebied geldt als controlegebied. Hier 
worden gedurende dit project geen rattenvallen geplaatst.

1.1. Plaatsingsstrategie

Testgebied = “slimme” rioleringsvallen m.i.v. februari 2025

Uitbreidingsgebied = gebied voor eventuele verplaatsing van vallen vanuit het testgebied*

Controlegebied = geen “slimme” rioleringsvallen
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De populatie van dit onderzoek wordt gevormd door alle 
huishoudens uit het in de vorige paragraaf beschreven 
testgebied en controlegebied. Het doel van deze evaluatie is 
om het effect in kaart te brengen van het weghalen van een 
deel van de ondergrondse vallen uit het testgebied. Hierbij 
wordt er een vergelijking gemaakt met het controlegebied, waar 
geen ondergrondse vallen staan. Het uitbreidingsgebied, waar 
een deel van de vallen naartoe worden geplaatst, wordt in deze 
evaluatie buiten beschouwing gelaten. 

Het testgebied en het controlegebied tellen respectievelijk 292 
en 471 woningen. De tabel hiernaast geeft een beeld van het 
type woningen in beide gebieden: het testgebied heeft 
verhoudingsgewijs wat minder hoogbouw (37%) dan het 
controlegebied (52%).

1.2. Gebiedsprofielen

Woningvoorraad test- en controlegebied Heer *

Testgebied Controlegebied

Hoogbouw 109 247

2^1 kap woning 78 114

Rijwoning 49 45

Hoekwoning 40 27

Vrijstaand of geschakeld 1 16

Onbekend 15 22

292 471

* Bron: Basis Administratie Gebouwen
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2.3. Meldingen van rattenoverlast in Heer

Onderstaande figuur toont het aantal binnengekomen meldingen per maand van rattenoverlast in Heer*. Deze zijn op basis van de aan de melding gekoppelde straten 
ingedeeld naar testgebied en controlegebied. Het eindresultaat zal in de rapportage van de 1-meting zichtbaar zijn. 

* Bron: Melddesk

20

0 5 0

0-meting 1-meting 0-meting 1-meting

Testgebied Controlegebied

MELDINGEN AFGELOPEN 12 MAANDEN
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2.1. Vangsten binnen het riool

Met ingang van februari 2025 worden er 20 “slimme” rioleringsvallen geplaatst in Heer. Vanaf dat moment zullen de sensoren in deze vallen het aantal vangsten
registreren. Het resultaat zal in de rapportage van de 1-meting zichtbaar zijn.
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Weekscore 4-weeksgemiddelde
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2.2. Vangsten buiten het riool

Vanaf het moment van plaatsing van de ‘slimme’ vallen in Heer zullen ook de vangsten van de 4 vallen buiten het riool worden geregistreerd. Het resultaat zal in de 
rapportage van de 1-meting zichtbaar zijn.
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Weekscore 4-weeksgemiddelde
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Het vorige hoofdstuk beschreef hoeveel meldingen van 
rattenoverlast er het afgelopen jaar zijn binnengekomen. Voor 
een nog betrouwbaarder beeld van de ervaren overlast 
voorafgaand aan de plaatsing van “slimme” rioleringsvallen, 
zijn we ook bij inwoners langsgegaan*. 

Deze nulmeting heeft plaatsgevonden tussen 20 en 28 januari, 
voorafgaand aan het plaatsingsmoment en de communicatie 
hierover richting inwoners. 373 inwoners deelden hun 
ervaringen over ratten in hun omgeving. De figuur hiernaast 
toont de respons voor het testgebied (waar vanaf februari 
ondergrondse ‘slimme’ vallen worden geplaatst) en voor het 
controlegebied (waar geen ‘slimme’ vallen worden geplaatst).

De evaluatie wordt afgesloten met een 1-meting. Met het oog 
op de door het jaar heen veranderende rattenpopulatie is het 
belangrijk om deze meting in hetzelfde jaargetijde uit te voeren 
(januari 2026).

* Eerdere pilots in Nazareth en De Heeg hebben uitgewezen dat huis-aan-
huis enquêtes een betrouwbaarder beeld geven van ervaren rattenoverlast 
dan online enquêtering (mensen die geen overlast ervaren, lijken minder 
geneigd om een online enquête over dit onderwerp in te vullen). Het 
veldwerk in Heer vindt dan ook uitsluitend in de vorm van huis-aan-huis 
enquêtes plaats.

3.1. Onderzoeksopzet

Aantal
woningen

Respons
0-meting

Respons
1-meting

Testgebied 292 162

Controlegebied 471 211

Totaal 763 373

POPULATIE EN RESPONS PER GEBIED
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De grafiek hiernaast laat zien hoeveel procent het afgelopen 
half jaar wel eens ratten in hun directe omgeving heeft gezien. 
Met directe omgeving bedoelen we in en om de woning of in de 
straat waar men woont:

 34% van de inwoners van het testgebied zag de afgelopen 6 
maanden wel eens ratten in hun directe omgeving;

 Binnen het controlegebied zegt 18% wel eens ratten te 
hebben waargenomen.

Een nadere analyse naar woningtype leert dat inwoners van 
laagbouw verhoudingsgewijs vaker ratten zien dan inwoners 
van hoogbouw:

3.2. Frequentie rattenoverlast

34

18

0-meting 1-meting 0-meting 1-meting

Testgebied Controlegebied

% afgelopen 6 maanden 

wel eens ratten gezien
Test-

gebied

Controle-

gebied

Laagbouw 37% 21%

Hoogbouw 24% 12%

Hoe vaak heeft u in de afgelopen 6 maanden ratten in uw directe omgeving 
gezien? (% wel eens)
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De grafiek hiernaast laat zien hoeveel procent het afgelopen 
half jaar maandelijks ratten in hun directe omgeving heeft 
gezien:

 6% van de inwoners van het testgebied zag de afgelopen 6 
maanden maandelijks ratten in hun directe omgeving;

 Binnen het controlegebied zegt 2% maandelijks ratten te 
hebben waargenomen.

3.2. Frequentie rattenoverlast

Hoe vaak heeft u in de afgelopen 6 maanden ratten in uw directe omgeving 
gezien? (% maandelijks)

6
2

0-meting 1-meting 0-meting 1-meting

Testgebied Controlegebied



15

Bovenstaande grafiek is gebaseerd op alle respondenten die 
het afgelopen jaar ratten hebben waargenomen (n=87):

 Binnen het testgebied worden de ratten vooral in de eigen 
achtertuin waargenomen (door 60%), een kwart ziet ze (ook) 
bij het milieuperron (24%);

 Binnen het controlegebied worden de ratten meer verspreid 
waargenomen (46% in de achtertuin, 32% bij een 
milieuperron en 30% op straat).

3.3. Locatie rattenoverlast Waar heeft u deze ratten gezien? (%)
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In/bij een rioolput

Testgebied

Controlegebied
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De inwoners binnen het test- en het controlegebied is ook 
gevraagd of zij de afgelopen maanden meer of minder ratten 
hebben waargenomen:

 Binnen het testgebied geeft 21% aan dat zij in de afgelopen 
maanden minder ratten hebben gezien. Volgens 12% is het 
juist toegenomen en 37% heeft het gevoel dat het ongeveer 
hetzelfde is gebleven. 30% zegt dit niet goed te kunnen 
inschatten;

 Binnen het controlegebied geeft 17% aan dat ze in de 
afgelopen maanden minder ratten hebben gezien. Volgens 
4% is het juist toegenomen en 30% heeft het gevoel dat het 
ongeveer hetzelfde is gebleven. Bijna de helft zegt dit niet 
goed te kunnen inschatten (48%).

3.4. Afgelopen maanden Heeft u het gevoel dat het aantal ratten in uw directe omgeving in 
de afgelopen maanden is toe- of afgenomen? (%)
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Weet niet/ kan ik niet zeggen Hetzelfde gebleven
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De respondenten in dit onderzoek zijn ook gevraagd naar een 
aantal gedragscomponenten rondom afvalverwerking:

 Binnen het testgebied gooit 36% van de ondervraagden wel 
eens etensresten in de restzak (in plaats van in de 
groenbak), 17% laat wel eens grof afval in de tuin liggen en 
13% laat de restzakken wel eens buiten staan;

 Binnen het controlegebied gooit 36% wel eens etensresten 
in de restzak, laat 24% wel eens restzakken buiten staan en 
ligt bij 10% wel eens grof afval in de tuin.

De crossing naar woningtype laat zien dat inwoners van 
hoogbouw relatief vaker restzakken buiten laten staan dan 
inwoners van laagbouw:

3.5. Gedrag Komt het wel eens voor dat u … (% vaak + af en toe)

37

13
17

2

36

24

10

2

Etensresten in de
restzak gooit (in

plaats van de
groenbak)

Restzakken en/of
afval buiten laat

staan

Grof afval (hout,
hard plastic, puin

van verbouwing) in
de tuin laat liggen

Voer voor
huisdieren buiten

laten staan

Testgebied Controlegebied

% laat vaak of af en toe 

restzakken buiten staan
Test-

gebied

Controle-

gebied

Laagbouw 10% 18%

Hoogbouw 22% 38%



Onderzoek & Statistiek

Dit onderzoek is uitgevoerd door de vakgroep Onderzoek & Statistiek van 
de gemeente Maastricht. Heeft u vragen of opmerkingen over deze 

rapportage? Stuur dan een mail naar onderzoekenstatistiek@maastricht.nl.

Bent u nieuwsgierig naar rapporten van eerder uitgevoerde onderzoeken?
Neem eens een kijkje op maastrichtincijfers.nl.

https://www.maastrichtincijfers.nl/

